
 

2026 年 10 月 8 日 

プレスリリース 

 

     2026 年 11 月 15 日（日）開催！共立管財（株）と共同企画 

レストランや客室を舞台に、ホテルのおしごとに挑戦 

地域の子どもたちを対象に、地元の観光業の職業体験プログラムを実施 

 

クロスホテル札幌（所在地：札幌市中央区、総支配人：三上 直也）は、運営会社であるオリックス・

ホテルマネジメント株式会社と株式会社 JTB にて実施する職業体験プログラム「つなぐはぐくむツー

リズム Kids ジョブチャレンジ」の一環として、共立管財株式会社と連携したプログラムを 2026 年 11

月 15 日（日）に開催します。また、10 月 5 日（月）より参加予約受付を開始しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「つなぐはぐくむツーリズム Kids ジョブチャレンジ」は、オリックス・ホテルマネジメントが全国で

直営・業務支援する全 21 の宿泊施設およびその周辺地域で開催する、約 50 種類の職業体験プログラ

ムです。JTB が全国で推進する「Kids ジョブチャレンジ」と連携したプログラムにより、子どもたち

に「エデュテインメント※（楽しみながら学ぶ体験）」の機会として提供します。      

今回、共立管財株式会社と共同で実施するプログラムでは「ホテルの裏側を支える縁の下の力持ち！

細部にわたる“おもてなし”を体験」をテーマに、ホテルの品質を支える仕事に挑戦いただきます。ロビ

ーの清掃や、客室のベッドメイクやアメニティセットを通してホテル内での立ち居振る舞いやお迎え

の準備など、普段宿泊するだけでは見ることのできない「ホテルの裏側」を実際に体験。クイズなど

も交えながら、ホテルのホスピタリティや品質を維持するための工夫、サステナブルな取り組みにつ

いて学びます。 

クロスホテル札幌では、「“札幌名物のアンバサダー”スープカレー、ラーメン…食を通して札幌の魅力

を伝えてください！」をテーマに、レストランで「食のアンバサダー」を体験します。朝食で提供し

ているスープカレーやラーメンなどのローカルフードを題材に、札幌ならではの食文化や、その魅力

をお客さまに伝える方法を学びます。実際のレストランを舞台に、ホテルスタッフの仕事を体験する

ことで、観光における「食」の役割についても知ることができます。 

ホテルで働くさまざまなスタッフの仕事を体験することを通じて、子どもたちが地域の観光業に興味

を持ち、札幌の魅力を改めて知るきっかけとなることを目指します。 

※エデュテインメント：エデュケーション（教育）とエンターテインメント（娯楽）を組み合わせた造語。楽しみながら学ぶ体験やそ

の手法を指します。 

レストランでの体験イメージ 客室メイクアップ体験イメージ 
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■ホテルの裏側を支える縁の下の力持ち! 細部にわたる“おもてなし”を体験 

クロスホテル札幌の館内清掃を委託している施設総合管理会社 共立管財株式会社の協力のもと、ホテ

ルの清掃業務を通して、お客さまを想って空間を整える「おもてなし」を体験いただきます。 

プログラムでは、お客さまが気持ちよく過ごせる空間をつくるための心遣いや、ホテルが取り組むサ

ステナブルな活動についても実際の館内を見ながら紹介します。 

 

開催場所：クロスホテル札幌（札幌市中央区北 2 条西 2 丁目 23） 

開催日時：2026 年 11 月 15 日（日）10 時 00 分～11 時 00 分 

体験内容： 

① パブリックスペースでのお客さまへのお辞儀や、 

立ち居振る舞いの練習 

② 客室メイクアップ体験 

③ ホテルのサステナブル活動の実見 

 

■“札幌名物のアンバサダー”スープカレー、ラーメン･･･食を通して札幌の魅力を伝えてください  

クロスホテル札幌では、朝食ビュッフェを舞台に、札幌・北海道の食の魅力を伝える「食のアンバサ

ダー」の仕事を体験いただきます。参加する子どもたちは、朝食で提供しているスープカレーやラー

メンをはじめ、ざんぎやちゃんちゃん焼きなど、北海道・札幌ならではのローカルフードについて学

びます。実際にレストランを利用するお客さまに向けて、料理の特徴や食べ方などを紹介しながら、

食を通して札幌の魅力を伝えることに挑戦します。 

普段何気なく利用しているホテルの朝食を、今度は「札幌の魅力を伝える側」として体験することで、

観光やホテルの仕事、そして地域の食文化への興味を育むプログラムです。 

 

開催場所：クロスホテル札幌（札幌市中央区北2条西2 丁目23） 

開催日時：2026 年 11 月 15 日（日）8 時 00 分～9 時 00 分 

体験内容： 

① ローカルフードコーナーを訪れたお客さまに声をか

け、料理の説明やおすすめの食べ方などをご紹介 

② 食事中のお客さまに、料理の感想を伺いながら、 

ローカルフードを紹介 

 

各回共通事項 

集合時間：各回 15 分前 

参加費用：1 名さま 1 プログラム 1,000 円 予約制 

  ※料金には消費税が含まれます。 

  ※専用通貨配布あり。 

対象年齢：小学 5 年生～中学 3 年生 

予約受付：https://inquiry.talkappi.com/?f=crosshotel-sapporo-hp&id=c3ffd48bac396042 

 

クロスホテル札幌の客室 

朝食で提供するスープカレー（イメージ） 

https://inquiry.talkappi.com/?f=crosshotel-sapporo-hp&id=c3ffd48bac396042


 

 

「つなぐはぐくむツーリズム Kids ジョブチャレンジ」とは 

12 都道府県において、地域の子どもたちを対象に、地元の観光業が体験できる職業体験プログラム

『つなぐはぐくむツーリズム Kids ジョブチャレンジ』を、2026 年 10 月 10日（土）～12 月19 日（土）

の期間、オリックス・ホテルマネジメント株式会社と株式会社 JTB が共同で開催します。本プログラ

ムは、オリックス・ホテルマネジメントが全国で展開する全 21 の直営・業務支援施設およびその周辺

地域を舞台に開催する、約 50 種類の職業体験プログラムです。働くことの意義や楽しさを「見る」

「聞く」「触れる」体験を通して、地域の観光業への親しみ・興味を育むことで、持続可能な観光の

実現を目指します。各地域ならではの観光資源を生かした、ここでしかできない“本物”の職業体験を通

じて、子どもたちと地域観光とのつながりを創出し、地域の未来を担う人材の育成や地域活性化につ

なげていきます。 

※ 2026 年 9 月 3 日付リリース：地域の子どもたちに観光業の魅力と働きがいを伝える 12 都道府県にて約 50 種類の職業体験プログラ

ムを初めて共同開催 

 
クロスホテル札幌について： 

「心おどる 北海道クオリティに出逢う場所」をコンセプトに、地域を感じるおもてなしや、ご滞在を特別な日に変える演出など、北海

道の魅力を体験いただける全 181 室のライフスタイルホテルです。北海道ならではのフードやドリンクをフリーフロースタイルで楽し

めるラウンジサービス、北海道で活躍をするアーティストと制作した客室、最上階 18 階には札幌の街を望む展望大浴場。そして、個

性や感性を刺激する、五感で楽しむカルチャーイベントの実施など、地域とヒトとの心躍るつながりをご提供してまいります。 

公式ウェブサイト： https://cross-sapporo.orixhotelsandresorts.com/ 

Instagram 公式アカウント：https://www.instagram.com/crosshotel_sapporo/ 

 

CROSS HOTEL（クロスホテル）について： 

CROSS HOTEL は、主要都市のプライムロケーションに位置し、人や街とつながり、ここだけの、かけがえのない滞在を

叶えるライフスタイルブランド。NEW DISCOVERIES, NEW CONNECTIONS をブランドコンセプトに、いつ立ち寄って

も、新たな発見と心に刺激が感じられるひとときをお届けします。現在展開する 3 軒のクロスホテルは札幌、京都、大阪

の中心地で、全ての人が垣根なく集まり、手の届く非日常体験をご提供します。 

 

サステナビリティの取り組みについて： 

ORIX HOTELS & RESORTS の旅館・ホテルの 15 施設を含む、オリックス・ホテルマネジメントが運営・業務支援する全 21 施設で

は、「環境へのおもいやり」「心地のよい滞在」「地域との共生」「働きがいのある職場づくり」「公正な事業活動」の 5 つの重点テ

ーマに沿って、サステナビリティの取り組みを推進しています。今後も、お客さまお一人おひとりに寄り添うおもてなしを大切にしな

がら、地域とともに新たな潤いを生み出し続ける持続可能な施設運営を実践してまいります。 

https://www.orixhotelsandresorts.com/sustainability/ 

 

ORIX HOTELS & RESORTS（オリックス ホテルズ＆リゾーツ）について： 

ORIX HOTELS & RESORTS は、オリックス・ホテルマネジメント株式会社の旅館・ホテルの運営事業ブランドです。ラグジュアリー

からカジュアルまで、旅館とホテルを両軸に幅広いカテゴリーを有し、「また行きたい、と思っていただける場所。」をご提供するべ

く、お越しいただく皆さまのさまざまなライフステージに合わせた体験をお届けしています。2026 年 7 月には「クロススイーツ東京

浅草」を開業し、北は北海道から南は福岡、大分まで計 6 ブランドにて 15 の旅館・ホテルを展開しています。 

ORIX HOTELS & RESORTS 公式ウェブサイト： https://www.orixhotelsandresorts.com/ 

ORIX HOTELS & RESORTS Instagram 公式アカウント： https://www.instagram.com/orix_hotels_and_resorts/ 

 

https://www.orix-realestate.co.jp/news/2026/09/release_003200.html
https://www.orix-realestate.co.jp/news/2026/09/release_003200.html
https://www.orix-realestate.co.jp/news/2026/09/release_003200.html
https://cross-sapporo.orixhotelsandresorts.com/
https://www.instagram.com/crosshotel_sapporo/
https://www.orixhotelsandresorts.com/sustainability/
https://www.orixhotelsandresorts.com/
https://www.instagram.com/orix_hotels_and_resorts/



